
Жеке маалыматтарды иштеп чыгуу 
боюнча саясат
(Cookie файлдарына карата Саясат менен бирге)

1. Жалпы жоболор

1.1. Жеке маалыматтарды иштеп чыгуу боюнча саясат (мындан ары – Саясат) жеке 
маалыматтарды иштеп чыгууда адамдын жана жарандын укуктарын жана эркиндиктерин 
коргоону камсыз кылуу, анын ичинде жеке турмушунун кол тийбестигине, жеке жана үй-
бүлөлүк сырына болгон укуктарын коргоону камсыз кылуу максатында, Кыргыз 
Республикасынын 2025-жылдын 31-июлундагы № 178 Санариптик кодексинин (мындан 
ары – Санариптик кодекс) талаптарын аткаруу үчүн «Чейн Бридж» жоопкерчилиги 
чектелген коому (мындан ары – Кармоочу) тарабынан иштелип чыккан.

1.2. Саясат Кармоочу же Иштеп чыгуучу тарабынан түздөн-түз иштеп чыгылуучу төмөнкү 
жактардын бардык жеке маалыматтарына карата колдонулат: i) колдонуучулар; ii) 
кардарлар; iii) алардын бенефициардык ээлери жана мыйзамдуу өкүлдөрү; iv) 
подрядчылар; v) кызматкерлер; vi) бош кызмат орундарына (адистиктерге) талапкерлер 
жана vii) Кармоочу менен иштиктүү мамилеси бар же аларды түзүү ниети бар башка 
субъекттер, ошондой эле viii) Кармоочу менен башкача түрдө өз ара аракеттенген 
субъекттер, эгерде мындай аракеттенүүнүн натыйжасында Кармоочу алардын жеке 
маалыматтарын алса.

1.3. Саясат Кармоочуда ушул Саясат бекитилгенге чейин, ошондой эле бекитилгенден 
кийин келип чыккан жеке маалыматтарды иштеп чыгуу жаатындагы мамилелерге 
жайылтылат. Мындан тышкары, Саясат Кармоочу тарабынан автоматташтырылган 
режимде, ошондой эле автоматташтыруу каражаттарын колдонбостон жүзөгө 
ашырылуучу жеке маалыматтар менен болгон ар кандай операцияларга жайылтылат.

1.4. Саясат Кармоочу тарабынан Интернет тармагындагы өзүнүн расмий сайтында ачык 
жеткиликтүүлүктө жарыяланат: https://chain-bridge.org/. Жеке маалыматтардын 
субъекттерине алардын жеке маалыматтарын чогултуу, иштеп чыгуу жана мүмкүн болгон 
өткөрүп берүү жөнүндө маалымдоо субъекттердин ушул Саясат менен таанышуусу жана 
аны кабыл алуусу аркылуу жүзөгө ашырылат.

1.5. Ушул Саясаттын максаттары үчүн Кармоочу төмөнкү негизги түшүнүктөрдү колдонот:

жеке мүнөздөгү маалымат (жеке маалыматтар) – материалдык алып жүрүүчүдө 
белгиленген, конкреттүү адам менен окшоштурулган же конкреттүү адам менен 
окшоштурулушу мүмкүн болгон, анын биологиялык, экономикалык, маданий, жарандык же 
социалдык өзгөчөлүгүнө мүнөздүү болгон бир же бир нече факторлорго шилтеме жасоо 
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аркылуу бул адамды тикелей же кыйыр түрдө идентификациялоого мүмкүндүк берүүчү 
конкреттүү адам жөнүндө маалымат;

жеке маалыматтардын маалыматтык системасы – маалыматтар базаларында 
камтылган жеке маалыматтардын жана аларды иштеп чыгууну камсыз кылган 
маалыматтык технологиялардын жана техникалык каражаттардын жыйындысы;

жеке маалыматтарды чогултуу – жеке маалыматтар массивинин кармоочусу (ээси) 
тарабынан бул маалыматтардын субъекттеринен же Кыргыз Республикасынын 
мыйзамдарына ылайык башка булактардан жеке маалыматтарды алуу процедурасы;

жеке маалыматтарды иштеп чыгуу – жеке маалыматтарды чогултуу, жазуу, сактоо, 
актуалдаштыруу, топтоо, бөгөттөө, өчүрүү жана жок кылуу максатында, ыкмаларына 
карабастан, жеке маалыматтардын кармоочусу (ээси) тарабынан же анын тапшырмасы 
боюнча автоматтык каражаттар менен же аларсыз аткарылуучу ар кандай операция же 
операциялардын жыйындысы;

жеке маалыматтардын субъектисинин макулдугу – ушул Мыйзамда каралган 
формада берилген, жактын эркин, конкреттүү, шартсыз жана аң-сезимдүү түрдө 
билдирүүсү, ага ылайык субъект өзүнүн жеке маалыматтарын иштеп чыгууга 
байланышкан процедураларды жүзөгө ашырууга макулдугун билдирет.

жеке маалыматтарды өткөрүп берүү – Санариптик кодекске жана эл аралык 
келишимдерге ылайык жеке маалыматтардын кармоочусу (ээси) тарабынан жеке 
маалыматтарды үчүнчү жактарга берүү;

жеке маалыматтарды трансчекаралык өткөрүп берүү – жеке маалыматтардын 
кармоочусу (ээси) тарабынан жеке маалыматтарды башка мамлекеттердин 
юрисдикциясындагы кармоочуларга өткөрүп берүү;

жеке маалыматтардын купуялуулук режими – жеке маалыматтарды алууга, өткөрүп 
берүүгө, берүүгө чектөөлөрдү жана сактоо шарттарын аныктоочу ченемдик түрдө 
белгиленген эрежелер;

жеке маалыматтарды актуалдаштыруу – Кыргыз Республикасынын колдонуудагы 
мыйзамдарында белгиленген процедураларга ылайык жеке маалыматтарга ыкчам 
өзгөртүүлөрдү киргизүү;

жеке маалыматтарды бөгөттөө – жеке маалыматтарды өткөрүп берүүнү, тактоону, 
колдонууну жана жок кылууну убактылуу токтотуу;

жеке маалыматтарды жок кылуу (өчүрүү же талкалоо) – жеке маалыматтардын 
кармоочусу (ээси) тарабынан бул маалыматтарды алардын мазмунун калыбына 
келтирүүгө мүмкүн болбогон абалга келтирүү боюнча аракеттер;



Жеке маалыматтар массивинин кармоочусу (ээси) – «Чейн Бридж» жоопкерчилиги 
чектелген коому, дареги: Кыргыз Республикасы, Бишкек ш., Суванбердиев көч., 70-үй, 
Кыргыз Республикасынын Экономика жана коммерция министрлигине караштуу Финансы 
рыногун жөнгө салуу жана көзөмөлдөө кызматынын 2024-жылдын 13-сентябрындагы № 
121, 0135 ВА сериясындагы лицензиясынын негизинде иш алып барат;

Иштеп чыгуучу – Кармоочу тарабынан аныкталуучу, аны менен түзүлгөн келишимдин 
негизинде жеке маалыматтарды иштеп чыгууну жүзөгө ашыруучу юридикалык жак.

Платформа – Кардарларга төмөнкү мүмкүнчүлүктөрдү камсыз кылган аудио-визуалдык 
(frontend) жана программалык (backend) маалыматтардын жыйындысы:

1. ар кандай программалык-техникалык каражаттарды (мисалы, персоналдык 
компьютерлерди, смартфондорду ж.б.) колдонуунун натыйжасында Виртуалдык 
активдер менен болгон операциялардын (бүтүмдөрдүн) баалары жана башка 
шарттары жөнүндө маалыматтарды көрүү;

2. Коомдун лицензиясында каралган Виртуалдык активдер менен бүтүмдөрдү (сатып 
алуу, ажыратуу, алмаштыруу) жүргүзүү.

Платформа Коомдун же Коомдун контрагенттеринин интеллектуалдык менчиги болуп 
саналат жана Интернет тармагында Коомго таандык болгон «chain-bridge» бирдиктүү 
домендик аты менен https://chain-bridge.org/ дареги боюнча жайгашкан. Мындан тышкары, 
ушул Келишимдин контекстинде Платформа деп ушул Келишимди түзүүнү жана (же) 
аткарууну камсыз кылган ар кандай мобилдик же десктоптук (т.а. персоналдык компьютер 
үчүн арналган) application түшүнүү керек.

Ушул Саясатта колдонулган, мааниси ушул пунктта ачып берилбеген башка түшүнүктөр 
Кыргыз Республикасынын колдонуудагы мыйзамдарында жана (же) Кармоочунун ички 
документтеринде берилген мааниде колдонулат.

1.6. Кармоочунун негизги укуктары жана милдеттери. 

1.6.1. Кармоочу төмөнкүлөргө укуктуу:

1. Санариптик кодексте башкача белгиленбесе, Санариптик кодекстин ченемдери 
жана Санариптик кодексти аткаруу үчүн кабыл алынган ченемдик укуктук актылар 
менен Кармоочуга жүктөлгөн милдеттердин аткарылышын камсыз кылуу үчүн 
зарыл болгон жана жетиштүү чаралардын курамын жана тизмесин өз каалоосу 
боюнча аныктоого;

2. келишимдин негизинде жеке маалыматтарды иштеп чыгууну үчүнчү жакка – жеке 
маалыматтарды ага укуксуз же кокустан кирүүдөн, өзгөртүүдөн, бөгөттөөдөн, 
көчүрүүдөн, берүүдөн, жайылтуудан, ошондой эле жеке маалыматтарга карата 
башка укуксуз аракеттерден коргоо үчүн зарыл шарттарды камсыз кылган Иштеп 
чыгуучуга тапшырууга;

3. жеке маалыматтардын субъектиси жеке маалыматтарды иштеп чыгууга берген 
макулдугун кайра чакыртып алган учурда, Санариптик кодексте жана Санариптик 
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кодекстин жоболорун аткаруу үчүн кабыл алынган актыларда көрсөтүлгөн негиздер 
болсо, жеке маалыматтарды субъекттин макулдугусуз иштеп чыгууну улантууга.

1.6.2. Кармоочу төмөнкүлөргө милдеттүү:

а. жеке маалыматтарды иштеп чыгууну Санариптик кодекстин талаптарына ылайык 
уюштурууга;

б. жеке маалыматтардын субъекттеринин жана (же) алардын ишенимдүү жактарынын 
кайрылууларына жана суроо-талаптарына Санариптик кодекстин талаптарына жана 
Кармоочунун ички документтерине ылайык, кайрылуу же суроо-талап берилген учурдан 
тартып 7 (жети) күндөн ашпаган мөөнөттө жооп берүүгө;

в. жеке маалыматтарды актуалдаштырууну: i) Кыргыз Республикасынын мыйзамдарында, 
анын ичинде террористтик ишти каржылоого жана кылмыштуу кирешелерди 
легалдаштырууга (изин жашырууга) каршы аракеттенүү жөнүндө мыйзамдарда (мындан 
ары – «ТИК/ККИ») каралган учурларда, ошондой эле ii) жеке маалыматтары өзгөртүлүүгө 
тийиш болгон жеке маалыматтардын субъектисинин демилгеси боюнча жүзөгө ашырууга.

1.7. Жеке маалыматтардын субъектисинин негизги укуктары. 

1.7.1. Жеке маалыматтардын субъектиси төмөнкүлөргө укуктуу:

1. Санариптик кодексте каралган учурларды кошпогондо, субъектиге таандык жеке 
маалыматтарды иштеп чыгууга тиешелүү маалыматтарды алууга. Кармоочу жеке 
маалыматтардын субъектисинен түшкөн суроо-талап боюнча жеке 
маалыматтардын субъектисине суралган маалыматты жеткиликтүү формада 
берет; берилүүчү маалыматтарда башка жеке маалыматтардын субъектилерине 
тиешелүү жеке маалыматтар камтылбашы керек, мындай жеке маалыматтарды 
ачуу үчүн мыйзамдуу негиздер болгон учурлар буга кирбейт. Конкреттүү 
субъекттин жеке маалыматтарын иштеп чыгууга тиешелүү маалыматтардын 
тизмеси жана аны алуу тартиби Санариптик кодекс тарабынан белгиленген;

2. эгерде жеке маалыматтар толук эмес, эскирген, так эмес, мыйзамсыз алынган 
болсо же иштеп чыгуунун жарыяланган максаты үчүн зарыл болбосо, оператордон 
өзүнүн жеке маалыматтарын тактоону, аларды бөгөттөөнү же жок кылууну талап 
кылууга, ошондой эле өзүнүн укуктарын коргоо боюнча Санариптик кодексте 
каралган чараларды көрүүгө;

3. субъектиге таандык жеке маалыматтарды иштеп чыгууда Кармоочунун укуксыз 
аракеттерине же аракетсиздигине мыйзамда белгиленген тартипте даттанууга.

1.7.2. Жеке маалыматтардын субъектиси төмөнкүлөргө милдеттүү:

1. Кармоочуга өзгөчө ишенимдүү жана актуалдуу жеке маалыматтарды билдирүүгө;
2. Кармоочуга тигил же бул жеке маалыматтарды чагылдырган документтерди 

Кармоочу тарабынан аларды иштеп чыгуу максаттарына жетүү үчүн зарыл болгон 
көлөмдө берүүгө;



3. мындай субъектиге таандык жеке маалыматтардын такталышы (жаңыртылышы, 
өзгөртүлүшү) жөнүндө Кармоочуга өз убагында билдирүүгө.

1.8. Кармоочуда жеке маалыматтарды иштеп чыгууну уюштурууга, анын ичинде ушул 
Саясатка (мындан ары – Жооптуу жак), анын Кыргыз Республикасынын колдонуудагы 
мыйзамдарына шайкештигине, ошондой эле ушул Саясаттын ар кандай жоболорун ишке 
ашырууга жооптуу жакты Кармоочунун жеке аткаруучу органы дайындайт.

2. Жеке маалыматтардын субъектилеринин категориялары, иштеп 
чыгылуучу жеке маалыматтардын көлөмү жана категориялары

2.1. Кармоочу ушул Саясаттын 1.2-пунктунда аталган субъекттерге таандык жеке 
маалыматтарды иштеп чыгууну жүзөгө ашырат.

2.2. Кармоочу иштеп чыгууга тийиш болгон субъект жөнүндө жеке маалыматтарды: i) жеке 
маалыматтарды түздөн-түз алардын ээсинен (жеке маалыматтардын субъектисинен) 
алуу, ii) автоматтык түрдө чогултуу, ошондой эле iii) ишенимдүү жактардан субъект 
жөнүндө жеке маалыматтарды алуу аркылуу чогултат.

2.3. Жеке маалыматтардын субъектиси же ишенимдүү жак тарабынан берилүүчү, 
чогултулуучу жеке маалыматтарга төмөнкүлөр кирет: фамилиясы; аты; атасынын аты; 
жарандыгы; жынысы; курагы; туулган күнү жана жери; инсандыгын ырастоочу негизги 
документтин номери; аталган документтин берилген күнү, ошондой эле аталган 
документти берген орган жөнүндө маалыматтар; жашаган жери боюнча катталган дареги; 
иш жүзүндө жашаган дареги; аскердик милдетке болгон мамилеси (аскердик каттоо 
жөнүндө маалыматтар, аскердик билеттеги маалыматтар (ал болсо) ж.б.); айдоочулук 
күбөлүгүнүн маалыматтары; жеке идентификациялык номери (салык төлөөчүнүн номери), 
бюджеттен тышкары (пенсиялык, социалдык) фонддордо каттоодон өткөндүгү жөнүндө 
маалыматтар; телефон номери; электрондук почта дареги; соттолгондугунун бар же жок 
экендиги жөнүндө маалымат; кирешелери, чыгашалары, мүлкү жана мүлктүк мүнөздөгү 
милдеттенмелери жөнүндө маалыматтар, ошондой эле байлыктын булактары жөнүндө 
башка ар кандай маалыматтар; ачылган банктык эсептер, банктык карталар, электрондук 
акча капчыктары жана (же) виртуалдык активдердин капчыктары (идентификаторлору) 
жөнүндө маалыматтар, ишкердик жана (же) башка экономикалык ишти жүзөгө 
ашыргандыгы жөнүндө маалыматтар, анын ичинде юридикалык мекеменин уставдык 
жана (же) акционердик капиталына катышуу аркылуу (бирок муну менен чектелбестен); 
эмгек ишин жүзөгө ашыргандыгы, жумуш берүүчүсү жана эмгек акысынын өлчөмү 
жөнүндө маалыматтар; ээлеген кызматы жана үй-бүлө курамы жана жакын адамдары 
жөнүндө маалыматтар; жеке кол тамгасы; Кардардын Платформадагы операциялары 
(бүтүмдөрү) жөнүндө маалымат; колдонуучулардын жана кардарлардын Кармоочу менен 
болгон сүйлөшүүлөрүнүн маалыматтары, анын ичинде техникалык кызматка (колдоо 
кызматына) кайрылуу аркылуу.

Автоматтык режимде чогултулуучу жеке маалыматтарга төмөнкүлөр кирет: IP-
дарек; геолокация; идентификатор, түзүлүштүн түрү жана операциялык системанын 



аталышы («Windows», «Android», «iOS» ж.б.); жарнамалык идентификатор; браузер 
жөнүндө маалымат (аталышы жана версиясы); аутентификациялык маалыматтар 
(коопсуздук коддору, шилтемелер, тесттер («reCAPTCHA» түрүндөгү) ж.б.); cookie 
файлдарынын маалыматтары, браузердин маалыматтары (кирүүлөрдүн тарыхы), 
демографиялык маалыматтар, кызыгуулар жана керектөөчүлүк артыкчылыктар.

2.4. Расалык жана (же) улуттук таандыктыгына, саясий көз караштарына, диний же 
философиялык ишенимдерине, ден соолугунун абалына, интимдик жашоосуна түздөн-түз 
же кыйыр түрдө тиешелүү болгон жеке маалыматтардын атайын категорияларын иштеп 
чыгуу Кармоочу тарабынан Санариптик кодекстин жоболоруна жана Кыргыз 
Республикасында иштеген башка ченемдик укуктук актылардын жоболоруна (алар бар 
болсо) катуу ылайык жүзөгө ашырылат.

Алсак, Кармоочу өзүнүн кызматкерлери болуп саналган жактардын ден соолугунун абалы 
жөнүндө маалыматтарды, ошондой эле белгиленген (белгиленип жаткан) жарандык-
укуктук (иштиктүү) же эмгектик мамилелердин алкагында Кармоочу менен өз ара 
аракеттенген жарандардын инсандыгын ырастоочу документтеринде көрсөтүлгөн 
биометрикалык маалыматтарды (мисалы, жеке сүрөтү жана (же) субъекттин башка 
аудиовизуалдык сүрөтү) жана улуттук таандыгы жөнүндө маалыматтарды иштеп чыгууга 
укуктуу.

2.5. Кармоочу субъекттен анын жеке маалыматтарын сурап жатканда, бул субъекттин 
статусуна (профилине) (колдонуучу, кардар, кызматкер ж.б.) жана Кармоочу тарабынан 
аныкталган анын жеке маалыматтарын иштеп чыгуу максаттарына, ошондой эле башка 
юридикалык маанилүү жагдайларга (мисалы, Кармоочу тарабынан ТИК/ККИ 
процедураларынын алкагында колдонулуучу тобокелдикке багытталган мамилеге ылайык 
кардарга ыйгарылган тобокелдик деңгээлине жараша, бирок муну менен чектелбестен) 
таянып, Кармоочу үчүн зарыл болгон жеке маалыматтардын минималдуу курамын 
(тизмесин) аныктоочу ченемдик укуктук актылардын жана (же) Кармоочунун ички 
документтеринин талаптарын жетекчиликке алат.

2.6. Жеке маалыматтардын категориялары жана жеке маалыматтардын субъекттеринин 
категориялары Кармоочу тарабынан каалаган убакта i) ушул Саясатка өзгөртүүлөрдү 
милдеттүү түрдө киргизүү жана ii) жеке маалыматтардын субъекттерине каалаган 
жеткиликтүү ыкма менен (мисалы, Платформадагы application аркылуу, тиркемедеги 
push-билдирүү, электрондук почтага билдирүү жөнөтүү аркылуу) кабарлоо шартында 
кайра каралышы мүмкүн.

3. Cookie файлдарына карата саясат

3.1. Кармоочу i) Платформанын туура иштешин камсыз кылуу, ii) Платформа аркылуу 
Кармоочу тарабынан көрсөтүлүүчү кызматтардын сапатын жогорулатуу, жөнөкөйлөтүү 
жана (же) башкача модификациялоо жана iii) промоакцияларды уюштуруу жана өткөрүү 
максатында жеке маалыматтардын субъекттеринин (эреже катары, колдонуучулардын же 
кардарлардын, алардын бенефициардык ээлеринин жана (же) мыйзамдуу өкүлдөрүнүн) 



браузерлеринде сакталуучу тексттик файлдар болуп саналган cookie файлдарын 
колдонууга укуктуу.

3.2. Кармоочу төмөнкү cookie файлдарын колдонууга укуктуу:

● зарыл болгондор (Платформанын туура иштеши үчүн талап кылынат);
● эксплуатациялык (аналитикалык) (Кармоочуга кирүүлөрдүн тарыхын окууга жана 

Платформанын эң көп жана эң аз популярдуу баракчаларын жана бөлүмдөрүн 
аныктоого мүмкүндүк берет);

● функционалдык (Платформанын бөлүмдөрүнүн ортосунда которулуу 
мүмкүнчүлүгүн, ошондой эле аны жөндөө (персоналдаштыруу) мүмкүнчүлүгүн 
камсыз кылат);

● жарнамалык (жарнамалык функцияларды жүзөгө ашырган Кармоочунун 
контрагенттери тарабынан Платформага орнотулат);

● социалдык тармактардын cookie файлдары (Кармоочу тарабынан 
Платформага кошулган социалдык тармактардын ар кандай сервистери тарабынан 
орнотулат).

4. Жеке маалыматтарды чогултуунун жана иштеп чыгуунун максаттары

4.1. Жеке маалыматтарды иштеп чыгуу конкреттүү, алдын ала аныкталган жана 
мыйзамдуу максаттарга жетүү менен чектелет. Жеке маалыматтарды чогултуу 
максаттарына шайкеш келбеген жеке маалыматтарды иштеп чыгууга жол берилбейт.

4.2. Иштеп чыгуу максаттарына жооп берген гана жеке маалыматтар иштеп чыгууга 
тийиш.

4.3. Кармоочу тарабынан жеке маалыматтарды иштеп чыгуу төмөнкү максаттарда жүзөгө 
ашырылат:

● Кармоочу жана (же) Кармоочунун тапшырмасы боюнча үчүнчү жактар тарабынан 
жеке маалыматтардын субъектисин тийиштүү же күчөтүлгөн текшерүүдөн өткөрүү, 
анын ичинде аны идентификациялоо жана (же) верификациялоо максатында, 
ошондой эле текшерүү иш-чараларынын алкагында башка аракеттерди жасоо;

● жеке маалыматтардын субъектисин тийиштүү же күчөтүлгөн текшерүүнүн 
натыйжасында Кармоочу тарабынан жеке маалыматтардын субъектиси же субъект 
өкүлчүлүк кылган жак менен иштиктүү мамилелерди түзүү же түзүүдөн баш тартуу 
жөнүндө чечим кабыл алуу;

● Кармоочудагы бош жумуш ордуна талапкер менен эмгек келишимин түзүү жөнүндө 
чечим кабыл алуу;

● жарандык-укуктук келишимдерди, эмгек келишимдерин, макулдашууларды, 
ошондой эле башка юридикалык милдеттендирүүчү документтерди түзүү, аткаруу 
жана токтотуу;

● Кармоочу тарабынан субъект же субъект өкүлчүлүк кылган жак менен түзүлгөн 
иштиктүү мамилелерге тийиштүү же күчөтүлгөн мониторингди уюштуруу;



● банктык операцияларды жүзөгө ашыруу;
● эмгектик жана аны менен түздөн-түз байланышкан башка мамилелердин 

алкагында эмгек мыйзамдарын аткаруу, анын ичинде: кызматкерлерге жумушка 
орношууда көмөк көрсөтүү, билим алуу, Кармоочуга жумушка алуу үчүн 
талапкерлерди тартуу, тандоо жана окутуу, кызматкерлердин жеке коопсуздугун 
камсыз кылуу, кызматкерлер тарабынан аткарылган жумуштун санын жана 
сапатын контролдоо, Кармоочунун кызматкерлеринин убактылуу эмгекке 
жарамсыздыгына байланыштуу чыгымдарды компенсациялоо, мүлктүн 
сакталышын камсыз кылуу, кадрдык жана бухгалтердик эсепти жана иш 
кагаздарын жүргүзүү, белгиленген формалар боюнча отчетторду толтуруу жана 
ыйгарым укуктуу органдарга өткөрүп берүү, милдеттүү пенсиялык камсыздандыруу 
жана милдеттүү социалдык камсыздандыруу системаларында кызматкерлердин 
эсебин уюштуруу;

● уюм ичиндеги иш кагаздарын жүргүзүү, анын ичинде архивдик иштерди жүзөгө 
ашыруу;

● Кыргыз Республикасынын укугун түзгөн ченемдик укуктук актыларда белгиленген 
талаптарды аткаруу (тыйымдарды сактоо), анын ичинде киреше салыгын, ошондой 
эле бюджеттен тышкары фонддорго төгүмдөрдү эсептөө жана төлөө максатында 
(бирок муну менен чектелбестен);

● маалыматтык коопсуздукту (киберкоопсуздукту) камсыз кылуу;
● Платформанын туура иштешин камсыз кылуу;
● Кармоочу тарабынан көрсөтүлүүчү кызматтардын сапатын жогорулатуу, 

жөнөкөйлөтүү жана (же) башкача модификациялоо;
● промоакцияларды уюштуруу жана өткөрүү.

5. Жеке маалыматтарды иштеп чыгуунун укуктук негиздери

5.1. Жеке маалыматтарды иштеп чыгуунун укуктук негизи болуп Кармоочу жеке 
маалыматтарды иштеп чыгууну жүзөгө ашырууда аткарууга тийиш болгон жана 
жетекчиликке алган ченемдик укуктук актылардын жыйындысы саналат, анын ичинде:

● Кыргыз Республикасынын Конституциясы;
● Кыргыз Республикасынын 2004-жылдын 4-августундагы № 106 Эмгек кодекси;
● Кыргыз Республикасынын 1996-жылдын 8-майындагы № 15 Жарандык кодекси;
● Кыргыз Республикасынын 2022-жылдын 18-январындагы № 3 Салык кодекси;
● Кыргыз Республикасынын 2025-жылдын 31-июлундагы № 178 Санариптик кодекси;
● Кыргыз Республикасынын 2009-жылдын 9-февралындагы № 43 «Кыргыз 

Республикасынын жарандарынын жалпыга бирдей аскердик милдети жөнүндө, 
аскердик жана альтернативдик кызматтар жөнүндө» Мыйзамы;

● Кыргыз Республикасынын 2022-жылдын 21-январындагы № 12 «Виртуалдык 
активдер жөнүндө» Мыйзамы;

● Кыргыз Республикасынын 2018-жылдын 6-августундагы № 87 «Кылмыштуу ишти 
каржылоого жана кылмыштуу кирешелерди легалдаштырууга (изин жашырууга) 
каршы аракеттенүү жөнүндө» Мыйзамы;



● Кыргыз Республикасынын Министрлер Кабинетинин 2022-жылдын 16-
септябрындагы № 514 «Виртуалдык активдердин жүгүртүлүшүндө келип чыгуучу 
мамилелерди жөнгө салуу маселелери жөнүндө» токтому менен бекитилген 
«Виртуалдык активдерди алмаштыруу операторунун иши жана виртуалдык 
активдерди алмаштыруу операторлорунун реестрин жүргүзүү жөнүндө жобо»;

● Кыргыз Республикасынын Министрлер Кабинетинин 2025-жылдын 14-ноябрындагы 
№ 739 «Кыргыз Республикасынын «Кылмыштуу ишти каржылоого жана кылмыштуу 
кирешелерди легалдаштырууга (изин жашырууга) каршы аракеттенүү жөнүндө» 
Мыйзамын ишке ашыруу боюнча чаралар жөнүндө» токтому менен бекитилген 
«Операцияны (бүтүмдү) токтото туруу, операцияны (бүтүмдү) жана (же) 
каражаттарды тоңдуруу жана эритүү, тоңдурулган каражаттарга кирүү 
мүмкүнчүлүгүн берүү жана тоңдурулган каражаттарды башкаруу тартиби жөнүндө 
жобо»;

● Кыргыз Республикасынын Министрлер Кабинетинин 2025-жылдын 14-ноябрындагы 
№ 739 «Кыргыз Республикасынын «Кылмыштуу ишти каржылоого жана кылмыштуу 
кирешелерди легалдаштырууга (изин жашырууга) каршы аракеттенүү жөнүндө» 
Мыйзамын ишке ашыруу боюнча чаралар жөнүндө» токтому менен бекитилген 
«Кардарды тийиштүү түрдө текшерүү тартиби жөнүндө жобо»;

● Кыргыз Республикасынын Финансы министрлигине караштуу Кыргыз 
Республикасынын Финансылык чалгындоо мамлекеттик кызматынын 2020-жылдын 
24-декабрындагы № 61/п буйругу менен бекитилген «Жогорку жана төмөнкү 
тобокелдиктердин типтүү критерийлери».

5.2. Жеке маалыматтарды иштеп чыгуунун укуктук негиздери болуп, мындан тышкары, 
төмөнкүлөр саналат:

● Кармоочунун уставы;
● Кармоочу менен жеке маалыматтардын субъекттеринин ортосунда түзүлүүчү 

келишимдер;
● субъекттердин өзүнүн жеке маалыматтарын иштеп чыгууга берген макулдуктары.

6. Жеке маалыматтарды иштеп чыгуунун тартиби жана шарттары

6.1. Жеке маалыматтарды иштеп чыгуу Кармоочу тарабынан Санариптик кодекстин 
талаптарына жана Санариптик кодексти аткаруу үчүн кабыл алынган ченемдик укуктук 
актыларга ылайык жүзөгө ашырылат.

6.2. Жеке маалыматтарды иштеп чыгуу жеке маалыматтардын субъекттеринин алардын 
жеке маалыматтарын иштеп чыгууга берген макулдугу менен, ошондой эле Жеке 
маалыматтар жөнүндө мыйзамда каралган учурларда макулдуксуз эле жүзөгө ашырылат.

6.3. Кармоочу жеке маалыматтарды иштеп чыгууну төмөнкүдөй ыкмалар менен жүзөгө 
ашырат:

● жеке маалыматтарды автоматташтырылбаган иштеп чыгуу;



● жеке маалыматтарды автоматташтырылган иштеп чыгуу.

6.4. Жеке маалыматтарды иштеп чыгууга кызматтык милдеттерине жеке маалыматтарды 
иштеп чыгуу кирген Кармоочунун кызматкерлери гана киргизилет.

6.5. Кармап туруучу, эгерде Санариптик кодексте башкача каралбаса, жеке 
маалыматтардын субъектисинин макулдугусуз жеке маалыматтарды үчүнчү жактарга 
ачууга, ошондой эле аларды жайылтууга жол бербейт. Иштетүүгө уруксат берилген жеке 
маалыматтарды иштетүүгө макулдук, эгерде аталган талап Санариптик кодексте жана 
аны аткаруу үчүн кабыл алынган ченемдик укуктук актыларда каралбаса дагы, башка 
документтерден (келишимдерден, макулдашуулардан ж.б.) өзүнчө таризделет.

6.6. Жеке маалыматтарды ар кандай өткөрүп берүү, анын ичинде алдын ала тергөө жана 
тергөө органдарына, ошондой эле башка ыйгарым укуктуу мамлекеттик органдарга жана 
(же) уюмдарга өткөрүп берүү Кармоочу тарабынан Санариптик кодекстин талаптарына 
ылайык жүзөгө ашырылат.

6.7. Кармоочу жеке маалыматтарды трансчекаралык өткөрүп берүү жеке 
маалыматтардын субъекттеринин алдын ала макулдугу менен, атап айтканда, 
потенциалдуу жана (же) учурдагы кардарларды, алардын бенефициардык ээлерин жана 
(же) мыйзамдуу өкүлдөрүн тийиштүү же күчөтүлгөн текшерүүдөн өткөрүү максатында 
(бирок муну менен чектелбестен) жүзөгө ашырыларын билдирет. Мындан тышкары, 
Кармоочу субъекттердин жеке маалыматтарын башка жактарга – мисалы, Кармоочу 
Платформада жарнамалык cookie файлдарын колдонгон жактарга өткөрүп берүүгө 
укуктуу.

6.8. Кармоочу жеке маалыматтарды аларга укуксуз же кокустан кирүүдөн, жок кылуудан, 
өзгөртүүдөн, бөгөттөөдөн жана (же) жайылтуудан жана башка уруксатсыз аракеттерден 
коргоо үчүн зарыл болгон укуктук, уюштуруучулук жана техникалык чаралардын 
колдонулушун камсыз кылат. Мындан тышкары, жеке маалыматтарды укуксуз кирүүдөн 
коргоо максатында Кармоочу Платформада сакталган маалыматтардын коопсуздугун 
жогорулатуу үчүн Платформада SSL сертификаттарын, ошондой эле HTTP протоколуна 
HTTPS коргоочу кеңейтүүсүн колдонот.

6.9. Кармоочу жеке маалыматтарды сактоону, эгерде тигил же бул жеке маалыматтарды 
сактоого жол берилген мөөнөт Кыргыз Республикасынын колдонуудагы мыйзамдарында 
түздөн-түз белгиленбесе, жеке маалыматтарды иштеп чыгуунун ар бир максаты талап 
кылгандан ашык эмес мөөнөткө жүзөгө ашырат.

6.10. Кармоочу жеке маалыматтарды иштеп чыгууну төмөнкү учурларда токтотот:

● жеке маалыматтарды укуксуз иштеп чыгуу фактысы аныкталганда (бул учурда 
кармоочу укуксуз иштеп чыгуу фактысы аныкталган учурдан тартып 
кечиктирбестен жеке маалыматтарды иштеп чыгууну токтотот жана аларды жок 
кылууну жүзөгө ашырат);

● жеке маалыматтарды иштеп чыгуу максатына жеткенде;



● Санариптик кодекс боюнча мындай жеке маалыматтарды иштеп чыгууга 
субъекттин өзүнүн макулдугу менен гана жол берилген шартта, жеке 
маалыматтардын субъектисинин бул маалыматтарды иштеп чыгууга берген 
макулдугунун мөөнөтү аяктаганда же ал кайра чакыртылып алынганда.

6.11. Ушул Саясаттын 5-бөлүмүндө көрсөтүлбөгөн жеке маалыматтарды иштеп чыгуунун 
башка шарттары Санариптик кодекске ылайык колдонулат.

7. Жеке маалыматтарды актуалдаштыруу, оңдоо жана жок кылуу. Жеке 
маалыматтардын субъекттеринин суроо-талаптарына жооптор

7.1. Кармап туруучу субъекттин жеке маалыматтарын актуалдаштырууну ушул Саясаттын 
1.6.2-пунктунун «в» пунктчасына ылайык жүзөгө ашырат.

7.2. Эгерде жеке маалыматтардын субъектиси жеке маалыматтардын так эместигин 
аныктаса же Кармоочунун бул субъектиге таандык жеке маалыматтарга карата 
аракеттеринин мыйзамдуулугу талашса, анда бул субъект аталган учурларда 
Кармоочудан ал иштеп жаткан жеке маалыматтарды бөгөттөөнү талап кылууга укуктуу. 
Мында жеке маалыматтарды бөгөттөө жана бөгөттөн чыгаруу Санариптик кодекстин 
жоболоруна ылайык жүзөгө ашырылат.

7.3. Кармоочу жеке маалыматтарды сактоо мөөнөтү аяктагандан жана (же) аларды 
чогултуу жана иштеп чыгуу максаттарына жеткенден кийин эки жуманын ичинде 
Санариптик кодексте белгиленген шарттарда жеке маалыматтарды жок кылууну жүзөгө 
ашырат.

7.4. Кармоочу жеке маалыматтардын субъектисинин же ишенимдүү жактын суроо-
талабына жооп катары, суроо-талап берилген учурдан тартып 7 (жети) күндүн ичинде 
суроо-талап жиберген жакка Кармоочуда субъектиге тиешелүү жеке маалыматтардын бар 
же жок экендиги, субъектиге таандык жеке маалыматтарды иштеп чыгуунун укуктук 
негиздери жана максаттары жөнүндө маалымдайт, ошондой эле, эгерде Кармоочу 
субъекттен же ишенимдүү жактан алган суроо-талапта тигил же бул маалыматтарды ачуу 
зарылдыгы көрсөтүлсө, Санариптик кодекстин жоболоруна ылайык ачууга жол берилген 
башка маалыматтарды билдирет.

Мында Кармоочуга даректелген суроо-талапта төмөнкүлөр камтылууга тийиш:

● жеке маалыматтардын субъектисинин же ишенимдүү жактын инсандыгын 
ырастоочу негизги документтин номери, аталган документтин берилген күнү жана 
документти берген орган жөнүндө маалыматтар;

● жеке маалыматтардын субъектисинин Кармоочу менен болгон мамилелерине 
катышкандыгын ырастаган маалыматтар (мисалы, келишимдин номери жана ал 
түзүлгөн күн), же Кармоочу тарабынан жеке маалыматтардын иштеп жаткандыгын 
башкача ырастаган маалыматтар;



● эгерде Кармоочуга суроо-талап жазуу жүзүндө жиберилсе, жеке маалыматтардын 
субъектисинин же анын ишенимдүү жакынын кол тамгасы. Мындан тышкары, 
эгерде суроо-талапка ишенимдүү жак кол койсо, анда мындай суроо-талапка 
ишенимдүү жакка жеке маалыматтардын субъектисинин атынан аракеттенүүгө укук 
берген ишеним каттын көчүрмөсү тиркелүүгө тийиш.

7.5. Кармоочу Саясат аркылуу жеке маалыматтардын субъектисинин ага таандык жеке 
маалыматтарга жетүү укугу Санариптик кодексте белгиленген учурларда чектелиши 
мүмкүн экендигин билдирет.

8. Корутунду жоболор

8.1. Жеке маалыматтарды чогултууга жана иштеп чыгууга тиешелүү, ушул Саясаттын 
текстинде чагылдырылбаган мамилелер Кармоочу тарабынан Санариптик кодекстин 
жоболорунун негизинде жөнгө салынат.

8.2. Кармоочу ушул Саясатты жаңыртуу боюнча өзүнө таандык укукту өз каалоосу боюнча 
ишке ашырат. Мында ушул Саясаттын актуалдуу редакциясы Платформада милдеттүү 
түрдө жарыяланууга тийиш жана ал алдын ала аныкталбаган адамдардын чөйрөсү 
таанышуусу үчүн ачык жеткиликтүүлүккө жайгаштырылган учурдан тартып күчүнө кирет.


	1. Жалпы жоболор
	2. Жеке маалыматтардын субъектилеринин категориялары, иштеп чыгылуучу жеке маалыматтардын көлөмү жана категориялары
	3. Cookie файлдарына карата саясат
	4. Жеке маалыматтарды чогултуунун жана иштеп чыгуунун максаттары
	5. Жеке маалыматтарды иштеп чыгуунун укуктук негиздери
	6. Жеке маалыматтарды иштеп чыгуунун тартиби жана шарттары
	7. Жеке маалыматтарды актуалдаштыруу, оңдоо жана жок кылуу. Жеке маалыматтардын субъекттеринин суроо-талаптарына жооптор
	8. Корутунду жоболор

