
Колдонуучу келишими
1. Терминдер жана аныктамалар

Ушул Колдонуучу келишиминин (мындан ары – Келишим) максаттары үчүн Коом 
төмөндөгү текстте колдонулган түшүнүктөргө чечмелөө берет:

Авторизация – Колдонуучунун Аккаунтка кирүү мүмкүнчүлүгүн алуу максатында 
Платформанын атайын бөлүмүнө конкреттүү Аккаунтка берилген Логинди жана Паролду 
киргизүү боюнча Платформадагы аракеттери.

Аккаунт – Платформадагы уникалдуу эсепке алуу жазуусу, ал Каттоо процедурасынын 
алкагында Коом тарабынан Колдонуучудан алынган маалыматтардын жыйындысын 
билдирет жана бул Колдонуучунун тиркемеге (application) кирүүсүн камсыз кылат. 
Аккаунтка кирүү Колдонуучу тарабынан Платформага Аккаунтка берилген Логинди (ачык 
бөлүгү) жана Паролду (жабык бөлүгү) киргизүү аркылуу жүзөгө ашырылат.

Аутентификация – Авторизациянын натыйжасында тийиштүү Колдонуучуга тигил же бул 
Аккаунтка кирүү мүмкүнчүлүгүн берүүнү камсыз кылуу максатында Коом тарабынан, анын 
ичинде автоматтык режимде жүзөгө ашырылуучу процедура. Жалпы эреже боюнча, 
Аутентификация Авторизацияны толуктайт жана ал, мисалы, Колдонуучунун электрондук 
почтасына же мобилдик телефонунун номерине ар кандай ырастоо коддорун, push-
билдирүүлөрдү, аутентификациялык шилтемелерди ж.б. жөнөтүү (эки факторлуу 
Аутентификация) аркылуу жүзөгө ашырылышы мүмкүн (бирок муну менен чектелбейт).

Виртуалдык актив – баасы бар, баалуулуктун санариптик туюндусу жана/же мүлктүк 
жана/же мүлктүк эмес укуктарды күбөлөндүрүүчү каражат болуп саналган, бөлүштүрүлгөн 
реестрлер технологиясын же ушул сыяктуу технологияны колдонуу менен түзүлгөн, 
сакталган жана жүгүртүлгөн, акча бирдиги (валюта), төлөм каражаты жана баалуу кагаз 
болуп саналбаган электрондук-санариптик формадагы маалыматтардын жыйындысы.

Кардар – Каттоо процедурасынан ийгиликтүү өткөндөн кийин, Платформада жеткиликтүү 
болгон Шарттарды акцептөөнүн натыйжасында Коом аны менен ишкердик мамилелерди 
түзгөн Колдонуучу.

Тиркеме (Личный кабинет) – Платформанын бир бөлүгү, ал ушул Келишимдин 
алкагында Коом менен Колдонуучунун же Кардардын ортосундагы өз ара аракеттенүүнү 
камсыз кылат жана Колдонуучу же Кардар үчүн Аккаунтта Авторизациядан жана 
ийгиликтүү Аутентификациядан өткөндөн кийин жеткиликтүү болот.

Логин – айырмалоочу жөндөмгө ээ болгон жана конкреттүү Колдонуучуну Платформада 
идентификациялоо, б.а. башка колдонуучулардан айырмалоо максатында анын 
Аккаунтуна берилген тамгалардын (кичине жана (же) чоң) жана (же) сандардын уникалдуу 
ырааттуулугу.

Коом – «Чейн Бридж» жоопкерчилиги чектелген коому, дареги: Кыргыз Республикасы, 
Бишкек ш., Суванбердиев көч., 70-үй, Кыргыз Республикасынын Экономика жана 
коммерция министрлигине караштуу Финансы рыногун жөнгө салуу жана көзөмөлдөө 
кызматынын 2024-жылдын «13» сентябрындагы № 121, 0135 ВА сериясындагы 
лицензиясынын негизинде иш алып барат.



Пароль – Колдонуучу тарабынан өз алдынча түзүлгөн, жалаң гана Колдонуучуга белгилүү 
болгон жана Аккаунтка кирүү үчүн Логин менен бирге зарыл болгон тамгалардын (кичине 
жана (же) чоң) жана (же) сандардын уникалдуу ырааттуулугу.

Платформа – Кардарларга төмөнкү мүмкүнчүлүктөрдү камсыз кылган аудиовизуалдык 
(frontend) жана программалык (backend) маалыматтардын жыйындысы:

1. ар кандай программалык-техникалык каражаттарды (мисалы, жеке 
компьютерлерди, смартфондорду ж.б.) колдонуунун натыйжасында Виртуалдык 
активдер менен операциялардын (бүтүмдөрдүн) баалары жана башка шарттары 
жөнүндө маалыматтарды карап чыгуу;

2. Коомдун лицензиясында каралган Виртуалдык активдер менен бүтүмдөрдү (сатып 
алуу, ажыратуу, алмаштыруу) жасоо.

Платформа Коомдун же Коомдун контрагенттеринин интеллектуалдык менчиги болуп 
саналган жана Интернет тармагында Коомго таандык болгон «chain-bridge» бирдиктүү 
домендик аты менен https://chain-bridge.org/ дареги боюнча жайгаштырылган. Мындан 
тышкары, ушул Келишимдин контекстинде Платформа деп ушул Келишимди түзүүнү жана 
(же) аткарууну камсыз кылган ар кандай мобилдик же десктоптук (б.а. жеке компьютерге 
арналган) тиркемени түшүнүү керек.

Баштапкы каттоо процедурасы – жеке жак тарабынан Аккаунт түзүү жана Колдонуучу 
статусун алуу үчүн аткарылышы зарыл болгон, Платформанын учурдагы версиясынын 
функционалында каралган аракеттердин белгилүү бир ырааттуулугу.

Колдонуучу – Кардар болуп саналбаган, ушул Келишимдин негизинде Аккаунту түзүлгөн 
жана Платформага кирүү мүмкүнчүлүгү берилген жеке жак.

Колдонулуучу укук – Кыргыз Республикасынын аймагында юридикалык күчкө ээ болгон 
укук булактарынын тутуму (ченемдик-укуктук актылар, укуктук салттар (ишкердик жүгүртүү 
салттары) ж.б.). Кыргыз Республикасынын укугу ушул Шарттарды акцептөөгө, аткарууга, 
өзгөртүүгө, токтотууга, алардын мазмунун чечмелөөгө, ошондоо эле Тараптардын кандай 
гана болбосун талаптарына, каршы талаптарына (дооматтарына) жана талаш-
тартыштарына карама-каршылыктуу укук принциптерин жана ченемдерин, ошондой эле 
аларды колдонуунун соттук практикасын эсепке албастан колдонулат.

Тарап (Тараптар) – Коом жана (же) Колдонуучу (иш жүзүндөгү жагдайларга жана (же) 
ушул Келишимдин контекстине жараша).

2. Жалпы жоболор

2.1. Кыргыз Республикасынын Жарандык кодексинин 386-беренесине ылайык ачык 
оферта болуп саналган ушул Келишим төмөнкүлөрдү аныктайт: i) Платформага кирүү 
шарттарын жана Платформага кирүү мүмкүнчүлүгү берилген каалаган Колдонуучу 
тарабынан Платформаны өзгөчө эмес лицензиянын шарттарында колдонуу укугунун 
көлөмүн (Кыргыз Республикасынын Жарандык кодексинин 1042-беренесинин 2-бөлүгүнүн 
2-абзацы). Лицензиянын предметине Платформанын Колдонуучу үчүн жеткиликтүү болгон 
учурдагы функционалы, ошондой эле Платформанын каалаган кийинки өнүгүүсү жана 
(же) Коом тарабынан жаңы функциялардын кошулушу кирет. ii) Тараптардын укуктарын 

https://chain-bridge.org/


жана милдеттерин, анын ичинде Колдонуучунун Платформага кирүү укугунун келип 
чыгышына байланыштуу Колдонуучуга коюлган чектөөлөрдү, ошондой эле анын 
функционалын ушул Келишимдин шарттарында колдонуу боюнча укуктарды; iii) 
Тараптардын жоопкерчилигин жана ушул Келишимди бузгандыгы үчүн Колдонуучулар 
үчүн укуктук кесепеттерди.

Ушул Келишимдин актуалдуу редакциясы Платформада жеткиликтүү. Колдонуучу 
Баштапкы каттоо процедурасы аяктаган учурга чейин ушул Келишимдин тексти менен 
толук көлөмдө таанышууга милдеттүү. Баштапкы каттоо процедурасынын ийгиликтүү 
аякташы Колдонуучу тарабынан ушул Келишимдин толук жана шартсыз кабыл 
алынгандыгын (акцепт) жана ага Кыргыз Республикасынын Жарандык кодексинин 387-
беренесине ылайык кошулгандыгын күбөлөндүрөт.

2.2. Коом каалаган убакта ушул Келишимдин текстин Колдонуучуга атайын эскертүүсүз 
өзгөртүүгө, толуктоого жана (же) жаңыртууга укуктуу. Ушул Келишимдин өзгөртүлгөн, 
толукталган жана (же) жаңыртылган редакциясы, эгерде ушул Келишимдин колдонуудагы 
(актуалдуу) редакциясында башкача түз каралбаса, Платформада жарыяланган учурдан 
тартып күчүнө кирет. Платформага кирүү, Платформаны колдонуу, ошондой эле 
Колдонуучу тарабынан Платформада башка аракеттерди жасоо Колдонуучу ушул 
Келишимдин колдонуудагы (актуалдуу) редакциясын эч кандай эскертүүлөрсүз жана (же) 
өзгөчөлүктөрсүз толук көлөмдө кабыл алат жана аны сактоого милдеттенет дегенди 
билдирет. Эгерде колдонуучу кандайдыр бир себептер менен ушул Келишимдин 
колдонуудагы (актуалдуу) редакциясынын шарттары менен макул болбосо, анда бул 
учурда Колдонуучу токтоосуз Аккаунт аркылуу Платформага кирүүнү токтотууга, ошондой 
эле Платформаны андан ары каалаган түрдө колдонууну жокко чыгарууга тийиш. Мындан 
тышкары, ушул Келишимдин колдонуудагы (актуалдуу) редакциясы менен макул 
болбогон учурда, Колдонуучу Келишимдин 5.1.4-пунктуна ылайык Коомго ушул 
Келишимден баш тарткандыгы жөнүндө кабарлай алат, анын натыйжасында бул 
Колдонуучунун Аккаунту бөгөттөлөт же өчүрүлөт (Коомдун каалоосу боюнча).

2.3. Колдонуучу ушул Келишимди акцепттөө менен Платформаны колдонууга 
байланышкан өзүнүн аракеттери үчүн үчүнчү жактардын алдында өз алдынча 
жоопкерчилик тартууга, анын ичинде үчүнчү жактардын укуктарын жана мыйзам менен 
корголуучу кызыкчылыктарын бузгандыгы үчүн, ошондой эле өзү жүргөн (резиденттик) 
өлкөнүн же Колдонуучунун негизги кызыкчылыктарынын борбору болуп саналган башка 
өлкөнүн мыйзамдарынын жоболорун бузгандыгы үчүн, эгерде бул өлкөнүн укугу ушул 
Келишимдин шарттарына карабастан Колдонуучунун өзүнүн аракеттерине карата 
колдонула турган болсо, жооп берүүгө милдеттенет. Коом билдирет, ал эми Колдонуучу 
макулдугун берет: Колдонуучунун өзүнүн аракеттерине бул Колдонуучунун Аккаунтка 
Авторизациядан жана зарыл болсо, Аутентификациядан өткөндөн кийинки каалаган 
аракеттери, анын ичинде Авторизация кирет (эгерде Колдонуучу тарабынан анын 
тескериси далилденбесе). Мында Коом кандай гана учур болбосун үчүнчү жактардын 
аракеттери жана алар тарабынан жасалган аракеттердин каалаган кесепеттери үчүн жооп 
бербейт.

3. Баштапкы каттоо процедурасы

3.1. i) 18 (он сегиз) жашка толгон, ii) Колдонулуучу укукка ылайык аракетке жөндөмсүз 
(аракет жөндөмдүүлүгү чектелген) болуп саналбаган же ушул абзацта көрсөтүлгөн 
жашына жеткенге чейин толук жарандык аракет жөндөмдүүлүгүнө ээ болгон жана iii) 



Платформага кирүүнү каалаган ар кандай жеке жак Баштапкы каттоо процедурасынан 
ийгиликтүү өтүүгө тийиш.

3.2. Жеке жак Баштапкы каттоо процедурасынын алкагында Платформада 
жайгаштырылган каттоо (сурамжылоо) формасын толтурат, мында тийиштүү талааларда 
(графаларда) каалаган Логинди жана Паролду, ошондой эле Коом үчүн минималдуу 
зарыл болгон бул жеке жакка таандык жеке маалыматтарды (мисалы, электрондук почта 
дарегин жана (же) мобилдик телефон номерин) көрсөтөт.

3.3. Баштапкы каттоо процедурасы Колдонуучунун атынан Аккаунт түзүүгө Колдонуучу 
тарабынан ыйгарым укук берилбеген үчүнчү жактардын аракеттеринен Колдонуучунун 
корголушун жогорулатууга багытталган бир катар чараларды карашы мүмкүн – мисалы, 
Колдонуучунун электрондук почта дарегине же мобилдик телефонунун номерине 
жөнөтүлгөн тамгалык, сандык же тамгалык-сандык кодду каттоо формасына киргизүү 
аркылуу каттоону ырастоо. Баштапкы каттоо процедурасына кийин киргизүү үчүн коргоо 
чараларын тандоо Коомдун өзгөчө компетенциясы болуп саналат.

3.4. Жеке жак тарабынан Баштапкы каттоо процедурасынын ийгиликтүү аякташы бул жеке 
жакка даректелген, Коомдон келген Аккаунттун түзүлгөндүгү жөнүндө билдирүү менен 
ырасталат. Ушул пунктта аталган билдирүүнү Коом Колдонуучунун электрондук почта 
дарегине же мобилдик телефонунун номерине жөнөтөт.

3.5. Колдонуучу ушул Келишимди кабыл алуу менен, бул Колдонуучу тарабынан башка 
(экинчи жана андан кийинки) Аккаунтту каттоого жол берилбестиги жөнүндө кабардар 
жана буга макул. Колдонуучу тарабынан аталган тыюу салуу бузулган учурда, Коом бул 
Колдонуучунун Аккаунттарын бөгөттөөгө жана (же) Колдонуучунун Платформага кирүүсүн 
же анын функционалын колдонуусун башкача түрдө чектөөгө укуктуу.

4. Платформаны колдонуу көлөмү

4.1. Коом ар бир Колдонуучуга төмөнкүлөр менен таанышуу мүмкүнчүлүгүн камсыз кылат:

1. Виртуалдык активдер менен бүтүмдөрдү түздөн-түз түзүү жана (же) аткаруу үчүн 
зарыл болгон функционалды кошпогондо, Платформанын учурдагы функционалы;

2. Платформада сатып алууга, ажыратууга же алмаштырууга жеткиликтүү болгон 
Виртуалдык активдердин учурдагы курстары жөнүндө маалымат;

3. юридикалык маалымат.

4.2. Коом Виртуалдык активдер менен бүтүмдөрдү түзүү жана (же) аткаруу процессин 
камсыз кылган Платформанын функционалына кирүү мүмкүнчүлүгү Кардар статусуна ээ 
болгон Колдонуучуларга гана бериле тургандыгын билдирет.

5. Колдонуучунун укуктары, чектөөлөрү жана милдеттери

5.1. Ушул Келишимди кабыл алган Колдонуучу төмөнкүлөргө укуктуу: 5.1.1. Кардар 
статусун алуу үчүн Коомго кайрылууга. 5.1.2. Каалаган убакта учурдагы Паролду өз 
каалоосу боюнча ойлоп табылган башка Паролго алмаштырууга же белгилөөгө, мында 
Коомдун Паролго карата койгон талаптарын (эгерде мындай талаптар болсо) сактоого. 
5.1.3. Платформада көрсөтүлгөн жеке жана юридикалык жактардын кайрылуулары үчүн 
Коомдун электрондук почтасына билдирүү жөнөтүү аркылуу ушул Келишимден баш 
тартууга жана Аккаунт аркылуу Платформага кирүүнү токтотууга. Ушул Келишимден баш 



тарткан Колдонуучунун Аккаунту бөгөттөлүүгө же өчүрүлүүгө тийиш (Коомдун каалоосу 
боюнча). 5.1.4. Ушул Келишимдин предмети боюнча Колдонулуучу укуктун ченемдерине 
жана (же) Платформада жарыяланган Коомдун ички документтерине ылайык башка 
укуктарды жүзөгө ашырууга.

5.2. Ушул Келишимди кабыл алган Колдонуучу төмөнкүлөргө укуксуз: 

5.2.1. Үчүнчү жактардын уруксатысыз алардын атынан иш алып баруу менен 
Аккаунттарды түзүүгө. 

5.2.2. Колдонуучу жана (же) Кардар статусуна ээ болгон башка жактардын Аккаунттарына 
кандайдыр бир жол менен кирүүгө же кирүүгө аракет кылууга. 

5.2.3. Платформаны жарнамалык материалдарды жайылтуу, мыйзамсыз жана (же) 
этикага жатпаган маалыматтарды, ошондой эле Коомдун ишкердик репутациясына 
тикелей же кыйыр түрдө зыян келтирүүчү башка маалыматтарды жайгаштыруу үчүн 
колдонууга. 

5.2.4. Платформада же Платформа жайгаштырылган серверде сакталган, Коомго таандык 
жана (же) ал тарабынан иштетилүүчү маалыматтардын купуялуулугун ачууга багытталган 
же аны башкача бузууга жөндөмдүү кандайдыр бир аракеттерди жасоого, эгерде аталган 
маалыматтар Колдонулуучу укуктун ченемдери жана (же) Коомдун ички документтери 
менен корголсо. 

5.2.5. Платформада же Платформа жайгаштырылган серверде сакталган, Коомго таандык 
жана (же) ал тарабынан иштетилүүчү ар кандай маалыматтарды мыйзамсыз чогултуу, 
берүү, көчүрүү, бөгөттөө, модификациялоо жана (же) жок кылуу үчүн программаларды, 
анын ичинде парсер-ботторду, алгоритмдерди жана (же) ыкмаларды колдонууга. 

5.2.6. Платформанын домендик атын көчүрүүгө, модификациялоого, толуктоого, сатууга, 
ошондой эле Коомдун мүлктүк кызыкчылыктарына жана (же) ишкердик репутациясына 
зыян келтирүүчү башка аракеттерди жасоого, анын ичинде Платформанын нормалдуу 
иштешине кандайдыр бир кийлигишүүгө жол берүүгө жана (же) бул максаттар үчүн 
Платформаны колдонуу менен зыяндуу программалык камсыздоону жүктөөгө, сактоого, 
жайылтууга жана (же) үчүнчү жактарга берүүгө.

5.3. Ушул Келишимди кабыл алган Колдонуучу милдеттүү: 

5.3.1. Баштапкы каттоо процедурасынан өтүү үчүн Колдонуучудан талап кылынган, 
актуалдуулук, ишенимдүүлүк жана мыйзамдуулук критерийлерине жооп берген жеке 
маалыматтарды колдонууга, өзү жөнүндө Коомго зарыл болгон жеке маалыматтарды 
бурмалоого жана (же) башка каалагандай туура эмес билдирүүгө жол бербөөгө. 

5.3.2. Платформаны ушул Келишимдин колдонуудагы (актуалдуу) редакциясына жана 
Колдонулуучу укуктун ченемдерине толук ылайык колдонууга. 

5.3.3. Өз күчү менен жана Коом тарабынан атайын эскертүүсүз ушул Келишимге 
киргизилген бардык өзгөртүүлөрдү байкап турууга. 

5.3.4. Логиндин жана Паролдун толук купуялуулугун камсыз кылууга, аталган 
маалыматтарды үчүнчү жактарга ачыкка чыгарууга эч кандай жол бербөөгө. 



5.3.5. Платформаны колдонууда Коомдун жана үчүнчү жактардын мүлктүк жана жеке 
мүлктүк эмес укуктарын сактоого.

5.3.6. Колдонуучуга таандык Аккаунтка уруксатсыз кирүүнүн бардык белгилүү болгон 
учурлары жана (же) Логин менен Сырсөздүн купуялуулук режиминин бузулушу жөнүндө 
Коомго кечиктирбестен маалымдоо. Коом Колдонуучунун Аккаунтка уруксатсыз кирүүсү 
жана (же) Логин менен Сырсөздүн купуялуулук режиминин бузулушу жөнүндө 
билдирүүсүн алган күндөн кийинки 5 (беш) жумушчу күндүн ичинде карап чыгат жана 
кабыл алынган чечим тууралуу Колдонуучуга анын электрондук почтасына юридикалык 
мааниге ээ билдирүү жөнөтүү аркылуу кабарлайт.

5.3.7. Ушул Келишимдин предмети боюнча Колдонулуучу укуктун ченемдерине жана (же) 
Платформада жарыяланган Коомдун ички документтерине ылайык башка тыюуларды 
жана милдеттерди сактоого.

5.4. Ушул Келишимдин башка бөлүмдөрүндө бекитилген Колдонуучунун каалаган башка 
укуктары, чектөөлөрү жана (же) милдеттери ушул Келишимди шартсыз кабыл алган 
Колдонуучу үчүн юридикалык күчкө ээ, атүгүл мындай укуктар, чектөөлөр жана (же) 
милдеттер ушул бөлүмдө аталбаса дагы.

6. Коомдун укуктары жана милдеттери

6.1. Коом төмөнкүлөргө укуктуу:

6.1.1. Платформада жайгаштырылуучу ар кандай маалыматтын мазмунун, анын ичинде 
юридикалык мааниге ээ документтердин мазмунун өз каалоосу боюнча аныктоого.

6.1.2. Тараптардын жана (же) үчүнчү жактардын укуктарын жана мыйзамдуу 
кызыкчылыктарын коргоону камсыз кылуу же ушул Келишимдин алкагында Тараптардын 
өз ара аракеттенүүсүнүн юридикалык тазалыгын камсыз кылуу үчүн Коомго зарыл болгон 
жеке маалыматтарды, ырастоолорду, уруксаттарды, ар кандай документтерди жана 
маалыматтарды Колдонуучудан суроого.

6.1.3. Өз каалоосу боюнча Колдонуучуга маалыматтык жана (же) техникалык колдоо 
көрсөтүүгө, анын ичинде Колдонуучуга тиркеме (application) аркылуу юридикалык 
мааниге ээ билдирүүлөрдү жөнөтүүгө (Келишимдин 8.7-пункту).

6.1.4. Эгерде Колдонуучу тарабынан тиркеме (application) аркылуу жөнөтүлгөн 
билдирүүлөр, Коомдун пикири боюнча, зыяндуу программалык камсыздоону камтыса же 
Коомго башкача зыян келтире турган болсо, Колдонуучудан билдирүүлөрдү кабыл алууну 
чектөөгө.

6.1.5. Платформаны модификациялоо жана иштеп чыгуу, Платформанын мазмунун, 
тиркемелерди жана Платформа менен түз же кыйыр байланышы бар башка 
программалык камсыздоону өзгөртүү жана (же) толуктоо боюнча ар кандай аракеттерди 
өз каалоосу боюнча жүзөгө ашырууга.

6.1.6. Платформага кирүү мүмкүнчүлүгүн Коом тарабынан өз алдынча аныкталган 
убакытка токтото туруу менен Платформада алдын алуу (профилактикалык) иштерин өз 
каалоосу боюнча жүзөгө ашырууга.



6.1.7. Эгерде Коом тарабынан Колдонуучу ушул Келишимдин шарттарын жана (же) 
Платформада жарыяланган башка документтерди бузган учурлар аныкталса, 
Колдонуучунун Платформага кирүүсүн чектөөгө. Мындан тышкары, аталган учурда Коом 
ушул Келишимди аткаруудан бир тараптуу соттон тышкары тартипте баш тартууга жана 
бузууга жол берген Колдонуучунун тиркемесин (application) же Аккаунтун Колдонуучунун 
ар кандай чыгымдарын жана (же) зыяндарын калыбына келтирбестен бөгөттөөгө же 
өчүрүүгө укуктуу.

6.1.8. Ушул Келишимдин предмети боюнча Колдонулуучу укуктун ченемдерине жана (же) 
Платформада жарыяланган Коомдун ички документтерине ылайык башка укуктарды 
жүзөгө ашырууга.

6.2. Коом төмөнкүлөргө милдеттүү:

6.2.1. Ушул Келишимди ишке ашыруу үчүн шарттарды түзүүгө.

6.2.2. Колдонулуучу мыйзамдардын императивдик ченемдерин сактоого.

6.3. Ушул Келишимдин башка бөлүмдөрүндө бекитилген Коомдун каалаган башка 
укуктары жана (же) милдеттери, атүгүл мындай укуктар жана (же) милдеттер ушул 
бөлүмдө аталбаса дагы, Коом үчүн юридикалык күчкө ээ.

7. Тараптардын кепилдиктери, сунуштамалары жана жоопкерчилиги

7.1. Коом Платформага кирүү мүмкүнчүлүгүн «as is» («кандай болсо, ошондой») 
шартында берет. Коом Колдонуучунун Платформадан күткөн үмүттөрү үчүн жооп бербейт, 
Платформанын үзгүлтүксүз, катасыз жана тез иштешине кепилдик бербейт жана 
Колдонуучуга Платформаны колдонуудан алдын ала белгиленген кандайдыр бир 
натыйжа алууну убада кылбайт.

7.2. Интернет тармагындагы үчүнчү жактардын укукка каршы аракеттеринен жана (же) 
зыяндуу программалык камсыздоодон Колдонуучуну тийиштүү түрдө коргоону камсыз 
кылуу үчүн, Коом ар бир Колдонуучуга Платформага кирүү жүзөгө ашырылып жаткан 
түзүлүшкө лицензияланган антивирустук программалык камсыздоону орнотууну 
сунуштайт.

7.3. Коом Колдонуучу жөнүндө алынган ар кандай маалыматты үчүнчү жактарга ачууга 
укуктуу, ал эми айрым учурларда милдеттүү, эгерде бул маалыматты ачуу ички же тышкы 
(мамлекеттик же мамлекеттер аралык) иликтөөгө жана (же) конкреттүү Колдонуучунун 
укукка каршы аракеттерине карата башка Колдонуучулардын даттанууларына 
байланыштуу зарыл болсо же Платформанын нормалдуу иштешине терс таасирин 
тийгизген Колдонуучуну аныктоо үчүн керек болсо.

7.4. Колдонуучу Платформага өзүнүн тобокелдиги менен кирет жана андан тышкары, 
Колдонуучу Платформаны колдонууга байланыштуу ар кандай кесепеттер (потенциалдуу 
же реалдуу) үчүн, анын ичинде Платформага кирүү жүзөгө ашырылып жаткан өзүнүн жеке 
түзүлүшүнө (жеке компьютерине, ноутбугуна, смартфонуна ж.б.), ошондой эле башка 
мүлкүнө жана (же) үчүнчү жактарга келтирилген зыян үчүн жеке жоопкерчилик тартат.



7.5. Коом үчүнчү жактардын Аккаунтка санкцияланбаган кирүүсүнүн ар кандай 
кесепеттери жана (же) Логин менен Паролдун купуялуулук режимин бузуулар үчүн жооп 
бербейт.

7.6. Коом эч кандай жагдайда Колдонуучунун жана (же) үчүнчү жактардын алдында 
Платформаны колдонууга тикелей же кыйыр түрдө тиешелүү болгон тикелей эмес, кыйыр 
зыяндар (пайдадан айрылуу ж.б.) жана (же) кокусунан болгон, этиятсыздыктан жана (же) 
атайылап эмес келтирилген зыян үчүн, анын ичинде кадыр-баркка (ар-намыска), 
ишкердик репутацияга келтирилген зыян үчүн жооп бербейт.

8. Корутунду жоболор

8.1. Ушул Келишим Колдонулуучу мыйзамдардын жоболоруна ылайык жөнгө салынат 
жана чечмеленет. Ушул Келишим менен жөнгө салынбаган бардык маселелер 
Колдонулуучу мыйзамдарга ылайык чечилүүгө тийиш.

8.2. Коомго даректелген, кагаз түрүндөгү түп нускалардын сканерленген көчүрмөлөрү 
болуп саналган электрондук документтер төмөнкүдөй болууга тийиш:

● документтердин кагаз түрүндөгү түп нускаларына окшош (документтердин түп 
нускаларында каралган маалыматтардын кандайдыр бир бурмаланышына жол 
бербөө);

● төмөнкү форматтардын бирине ээ болуу: .jpeg, .pdf, .png;
● жалаң гана түстүү сүрөттөрдү камтуу;
● өзүнчө файлдар көп болгон учурда, төмөнкү эки форматтын бириндеги бирдиктүү 

архивге тиркелүү: .rar, .zip.

Мындан тышкары, Коом Колдонуучудан Коомго зарыл болгон ар кандай документтердин 
түп нускаларын же нотариалдык жактан күбөлөндүрүлгөн көчүрмөлөрүн суроого укуктуу 
(Келишимдин 6.1.2-пункту).

Документтердин түп нускалары суралган учурда, Колдонуучу Коомго зарыл болгон 
документтердин түп нускаларын же нотариалдык жактан күбөлөндүрүлгөн көчүрмөлөрүн 
Коомдон алынган сурамда көрсөтүлгөн шарттарда жөнөтө алат.


